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Wir suchen ab sofort eine/n 
Vertriebsmitarbeiter/in im Innendienst (m/w/d) 
Vollzeit 
 
Seit über 60 Jahren entwickeln, produzieren und vertreiben wir weltweit erstklassige Food-Komponenten für 
Gastronomie, Hotellerie, Gemeinschaftsverpflegung, Event- und Travel-Catering. Dabei legen wir größten 
Wert auf das, worauf es ankommt: Moderne Rezepturen, effizientes Handling sowie höchste Qualitäts- und 
Hygienestandards.  
 
Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fertigen unser breites Stammsortiment von über 200 Produkten 
mit viel Liebe zum Detail und überwiegend von Hand. Zusätzlich entwickeln und fertigen wir auf 
Kundenwunsch individuelle Food-Konzepte. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams, mit dem Blick in eine gemeinsame Zukunft, suchen wir SIE: 
 
Ihre Aufgaben: 

• Aktiver Telefonverkauf mit dem Ziel der Umsatzsteigerung  
• Akquisition von Neukunden und Kundenreaktivierung 
• Eigenständige Betreuung von Bestandskunden 
• Aufbau langfristiger Kundenbeziehungen  
• Beratung und Betreuung von Key-Account Kunden national  
• Kundenanlage und Stammdatenpflege  
• Angebotserstellung und Auftragsabschluss 
• Steuerung aller kundenrelevanten Aufträge und Abläufe mit internen und externen Partnern 
• Erfassung und Fakturierung der Aufträge  
• Reklamationsbearbeitung und Überwachung  
• Mitwirkung an Verkaufs- und Marketingmaßnahmen 
• Teilnahme an Messen, Kundenveranstaltungen, Verkaufsmeetings und Präsentationen 
• Erstellung von Planzahlen, Statistiken und Kundenreports 
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Ihr Profil: 
• Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische oder gastronomische Ausbildung und Erfahrung in der 

Kundenbetreuung 
• Eine hohe Beratungs- und Kommunikationsfähigkeit 
• Kenntnisse der Produkte, Dienstleistungen und Prozesse in der Gastronomie/Hotellerie und/oder 

Lebensmittelindustrie 
• Hohes analytisches Verständnis und schnelle Auffassungsgabe sowie Verhandlungsgeschick und 

Überzeugungskraft 
• Hohes Maß an sozialer und fachlicher Kompetenz sowie Zuverlässigkeit 
• Freude an der Zusammenarbeit im Team 
• MS Office anwendungssicher 

Was Sie erwartet: 
• Flexible Arbeitszeiten 
• Gestaltungs- und Entwicklungsmöglichkeiten 
• Ein familiäres Arbeitsumfeld mit engagierten Kollegen 
• Flache Hierarchien und kurze Abstimmungswege 
• Vermögenswirksame Leistungen 
• Mitarbeiterrabatte auf die Sortimentsvielfalt von Achenbach Delikatessen 
• Verkehrsgünstige Anbindung (S-Bahn-Station in unmittelbarer Nähe) und ausreichend 

Parkmöglichkeiten 

Nach einer zunächst 2-jährigen Befristung bestehen gute Übernahmechancen in einen unbefristeten Vertrag. 
 
Wir freuen uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihres Gehaltswunsches und 
Ihrem frühesten Eintrittsdatum per E-Mail an personal@achenbach.com.   
           


